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i. Uvodno

Vprasanje pravnih vidikov uporabe termo kamer za merjenje telesne temperature in
obdelave fotografij oseb je trenutno zelo aktualno. Informacijska pooblas¢enka je pred
kratkim izdala nekaj (nezavezujolih) mnenj glede pravnih vidikov varstva osebnih
podatkov pri uporabi termo kamer za merjenje telesne temperature zaposlenih in
obiskovalcev.

Ker gre za vedno bolj aktualno problematiko, v nadaljevanju podajamo nekaj kljucnih
informacij, pripravijenih na podlagi mnenj Informacijske pooblas¢enke in Zakona o
varstvu osebnih podatkov glede uporabe termo kamer v razlicnih zivljenjskih situacijah.

Merijenje telesne temperature delavcev

Telesna temperatura je (zdravstveni) osebni podatek. Delodajalci naceloma niso
upraviceni do obdelave zdravstvenih podatkov delavcev. V éasu, ko se soofamo s
Sirjenjem okuZb s COVID-19, in je ogroZeno tako zdravje posameznika kot javno zdravje,
lahko posebne okoliscine terjajo ukrepe, ki lahko posegajo tudi na podrocje obdelave
posebnih vrst osebnih podatkov - npr. merjenje telesne temperature delavcev. Vendar pa
je potrebno upravi¢enost ukrepov, ki posegajo na podrocje osebnih podatkov, presojati
od primera do primera. Odgovor, ali je takSen poseg (merjenje temperature) utemeljen
glede na konkretne okolis¢ine, lahko v prvi vrsti poda le zdravstvena stroka. Zato mora
delodajalec, ki Zeli zaposlenim meriti temperaturo, od pooblastene osebe za medicino
dela pridobiti stalisce:

- ali je res nujno in primerno, da delodajalec meri in/ali spremlja telesno temperaturo
zaposlenih, vseh zaposlenih ali samo doloCenih (npr. tistih, ki kazejo znake, posebej
izpostavljenih delavcev ipd.);

- ali je nujno in primerno te podatke hraniti, ob upostevanju specifi¢nih okoli&¢in; ter

- ali obstajajo morebitni drugi manj invazivni ukrepi, ki so morda celo bolj ucinkoviti z
vidika dejanskega preprecCevanja Sirjenja okuzbe in zagotavijanja nemotenega
delovnega procesa;
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Ce pri tem delodajalec ugotovi, da je merjenje telesne temperature zaposlenih
upraviceno, mora izvesti oceno udinkov glede varstva osebnih podatkov. Glede na to,
da gre za specificno vprasanje in ne za kompleksen projekt obdelave osebnih podatkov,
je lahko taksna ocena specifitna, kratka in jedrnata. Za mnenje je priporodljivo
angazirati pooblasfeno osebo za varstvo podatkov, kolikor jo je delodajalec imenoval.
Pred zacCetkom merjenja telesne temperature mora delodajalec zaposlene o tem
obvestiti in zagotoviti vse ostale potrebne in ustrezne varovalke, kot so minimizacija in
sorazmernost obsega obdelave osebnih podatkov in rokov hrambe, varnost podatkov,
skrb za toc¢nost in azurnost podatkov.

Merjenje telesne temperature obiskovalcev

Tudi glede obiskovalcev velja, da je pred zacetkom merjenja telesne temperature
potrebno pridobiti staliSCe zdravstvene stroke, ali je merjenje temperature obiskovalcev
glede na konkretne okoli¢ine primerno in ustrezno ali pa bi se lahko enak namen
(varstvo javnega zdravja, zdravja zaposlenih ter obiskovalcev) dosegel na manj
invaziven nacin (npr. s tem da se posameznike, ki bodo vstopali v prostore ustrezno
obvesti o tem, da v primeru, da imajo neke doloéene simptome, kot npr. slabo pocutje,
vrocina, kasSelj in druge, ne smejo vstopati v prostore). Ce zdravstvena stroka oceni, da
je uporaba termo kamer upravi¢ena, je potrebno obiskovalce o tem obvestiti ter
zagotoviti minimizacijo in sorazmernost obsega obdelave osebnih podatkov in rokov
hrambe, varnost podatkov, skrb za to¢nost in aZurnost podatkov.

Ce se termo kamera uporablja tako, da se ob njeni uporabi obiskovalcev ne identificira,
zajeti podatki (slika, izmerjena temperatura) pa se nikjer ne beleZijo in ne obdelujejo, ni
izpolnjen ne pogoj dolodljivosti oz. dolo¢enosti posameznika in ¢e se podatki resniéno
nikjer ne beleZijo, morda niti ne gre za obdelavo osebnih podatkov. V tem primeru z
vidika varstva osebnih podatkov tako merjenje naceloma ne bi bilo sporno. Drugace
seveda velja v primeru Ce bi se podatki beleZili ali &e bi se slika uporabljala za
identifikacijo posameznikov.

Zajem in obdelava fotografij oseb

Nekoliko bolj zapleten je odgovor na vprasanje, ali se izmerjena telesna temperatura
lahko shrani (obdeluje) in povezuje s fotografijo osebe, pri kateri je bila izmerjena.

Fotografija osebe sodi med biometricne podatke. Biometri¢ni podatki se lahko zbirajo in
uporabljajo le, ¢e je to nujno potrebno za varnost ljudi ali premozenja ali za varovanje
tajnih podatkov ter poslovne skrivnosti. Za zasebni sektor je poleg tega podana Se
dodatna omejitev, da se biometri¢ni podatki lahko uporabljajo le glede zaposlenih
delavcev (ne pa tudi obiskovalcev), vendar le ¢e so o tem predhodno pisno obve&éeni.

a) zaposleni
Zajem in obdelava fotografij zaposlenih je dopustna le, ¢e je to nujno potrebno za
varnost ljudi ali premoZenja ali za varovanje tajnih podatkov ter poslovne skrivnosti.
Glede na okolis¢ine posameznega primera bi bilo tako morda mogote utemeljiti tudi
potrebnost zajema biometri¢nih podatkov (fotografije). Ce zajem fotografij za
zagotovitev varnosti (zdravja) ljudi ni potreben, se fotografij ne sme zajemati in
obdelovati.

b) obiskovalci

Zajem in obdelava fotografij obiskovalcev nafeloma ni dopustna.
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Vsak uporabnik naprave bo moral izvesti predhodno oceno uéinkov glede varstva osebnih
podatkov. Predlagamo, da vsaj manjse uporabnike, ki nimajo izkuSenj na tem podrocju,
Ze prodajalec obvesti na to obveznost.

Taka ocena je lahko glede na specificnost situacije zelo kratka in jedrnata. Ce se bo pri
tem izkazalo, da so ti ukrepi potrebni o0z. utemeljeni, bo potrebno zaposlene o tem
obvestiti ter upoStevati vsa temeljna nacela varstva osebnih podatkov in zagotoviti vse
ostale potrebne in ustrezne varovalke: minimizacija in sorazmernost obsega obdelave
osebnih podatkov in rokov hrambe, varnost podatkov, skrb za tocnost in ajurnost
podatkov. V dolocenih primerih mora uporabnik pred zacetkom obdelave biometriénih
podatkov izpeljati tudi ustrezen postopek priglasitve Informacijskemu pooblascencu in
pridobiti odlocbo o odobritvi teh ukrepov.

Dopustnost uporabe termo kamere se torej presoja od primera do primera. Ce se
naprava uporablja le za merjenje telesne temperature, pri ¢emer se ne shranjujejo in ne
obdelujejo osebni podatki (osebne fotografije, podatek o telesni temperaturi), je taksna
uporaba lahko povsem skladna s predpisi o varstvu osebnih podatkov. Seveda ob pogoju,
da je samo merjenje temperature medicinsko indicirano - npr. potrebno za zajezitev
Siritve nalezljivih bolezni. Nobena tehnologija pa sama po sebi vnaprej ne zagotavlja
skladnosti s pravili varovanja osebnih podatkov.

V kolikor se izmerjeni podatki o temperaturi shranjujejo in/ali obdelujejo oziroma bi se
zajemala in/ali obdelovala tudi fotografija osebe, katere temperatura je bila izmerjena,
gre za globlji poseg v osebne podatke, ki je stroZje pravno reguliran in je dopusten le v
doloCenih situacijah. Pred zaletkom uporabe naprave na tak nacin, je zato potrebno
preveriti, ali za to obstaja pravna podlaga in izvesti predpisane postopke. Predlagamo, da
se ta funkcionalnost v napravi omogoéi le na posebno in dokumentirano kupcevo
zahtevo.

Z vidika varstva osebnih podatkov je torej kljutno, v kakZnih okolig¢inah in kako se
naprava uporablja. Odgovornost za to, da bo napravo uporabljal v skladu s predpisi, je
sicer izkljuéno na uporabniku (npr. delodajalcu). Le-ta mora pred zatetkom uporabe
naprave zagotoviti, da bo naprava uporabljana v skladu z zakonom in po potrebi pred
tem izvesti ustrezne postopke. Pred zacetkom uporabe naprave je zato smiselno pridobiti
tudi strokovno mnenje glede pravnih vidikov uporabe naprave.

* ¥ %k *x %

V primeru morebitnih dodatnih vpra3anj v tej zvezi, smo vam z veseljem na voljo na
zgoraj navedenih kontaktih. Prav tako za pripravo morebitnih nadaljnjih podrobnejsih
pravnih mnenj o posameznih vprasanjih uporabe termo kamer za merjenje telesne
temperature in/ali zajema in obdelave fotografij oseb.

Lep pozdrav,
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